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Obrazec za vracilo artikla za uveljavljanje stvarne napake

Podatki kupca
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NASLOV ZA POSILJANJE ARTIKLA:

Ingles d.o.o.
Oddelek za vracila
Prosenisko 8e
3230 Sentjur

Stevilka rauna: .........cc.ccoeveeeeveeeeeeeeereeeeen, Datum racuna prejetega artikla™ ...
SEEVIIKA  NATOGHA:  ....eeeoeececeeeeee ettt ettt s e e ns e sen s ens s aennans

Naziv posredovanega  artiKla: ..o et

Podroben opis napake za uveljavljanje stvarne napake:

Opomba: Artikel, ki ga vratate zaradi uveljavljanja stvarne napake, mora ob vratilu imeti priloZene vse morebitne dodatke.

Kdaj je bila stvarna napaka odkrita (datum): .........cccooiiiiiiiiiiic e

V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, ielim (obkroiite):

o Vracilo kupnine (navedite Stevilko transakcijskega raCuna): ..........cooooiiiiiiiiiiieniee e
Zamenjavo za enak artikel (v primeru, da je na zalogi)

0 Odpravo napake



Obvezne priloge:
-slika izdelka
-slika lastnosti ki ne ustrezajo za nenormalno uporabo, ki se ne ujemajo z vzorcem modelom....

-slika tovarniSke nalepke oz. serijske Stevilka

Datum oddaja vseh obveznih prilog se Steje kot datum oddaja reklamacije.

Datum in podpis kupca




