
   
GARANCIJSKI LIST TREVI 

 

Trevi S.p.a. s sedežem v Strada Consolare Rimini - San Marino,62, Italija z garancijo jamči 
za lastnos  in brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki začne teči z izročitvijo blaga 
potrošniku 
Ta izdelek je bil pregledan in izjavljamo, da bo v garancijskem roku brezhibno deloval, če 
ga boste uporabljali po danih navodilih. Zagotavljamo, da ta izdelek nima okvar, ki bi bile 
posledica poškodovanega materiala ali napake pri izdelavi in jamčimo za lastnos  ali 
brezhibno delovanje aparata v garancijskem roku. 
Garancija za izdelek velja od datuma izročitve izdelka. Če se naprava pokvari med 
garancijskim obdobjem, vam jo bomo brezplačno popravili ali zamenjali.  
Garancija velja na geografskem območju Republike Slovenije.  
Garancija ne vključuje poškodb izdelka, ki nastanejo kot posledica nesreče ali nepravilne 
uporabe, zlorabe, spreminjanja naprave ali uporabe, ki se ne ujema s tehničnimi in/ali 
varnostnimi predpisi. Garancija prav tako ne velja, če je izdelek razstavljala ali 
popravljala oseba, ki nima našega pooblas la.  
Po preteku garancijskega roka zagotavljamo potrošniku vzdrževanje, nadomestne dele 
in priklopne aparate najmanj 3 leta po poteku garancijskega roka.  
Garancijski rok = 1 leto od datuma izročitve izdelka  
Proizvode v garancijskem roku, ki ne delujejo brezhibno, dostavite na pooblaščeni servis 
ali na prodajno mesto, kjer ste izdelek kupili.  
 
97. člen Zakon o varstvu potrošnikov (ZVPot-1) - pravice potrošnika 
(1) Če blago, za katero je izdana obvezna garancija, ne izpolnjuje specifikacij ali nima 
lastnos , navedenih v garancijskem listu ali oglaševalskem sporočilu, lahko potrošnik 
najprej zahteva odpravo napak. Če napake niso odpravljene v skupno 30 dneh od dneva, 
ko je proizvajalec ali pooblaščeni servis od potrošnika prejel zahtevo 
za odpravo napak, mora proizvajalec potrošniku brezplačno zamenja  blago z enakim, 
novim in brezhibnim blagom. 
(2) Rok iz prejšnjega odstavka se lahko podaljša na najkrajši čas, ki je potreben za 
dokončanje popravila ali zamenjave, vendar za največ 15 dni. Pri določitvi podaljšanega 
roka se upoštevajo narava in kompleksnost blaga, narava in resnost neskladnos  ter 
napor, ki je potreben za dokončanje popravila ali zamenjave. O številu dni za podaljšanje 
roka in razlogih za njegovo podaljšanje proizvajalec obves  potrošnika pred potekom 
roka iz prejšnjega odstavka. 
(3) Če proizvajalec v roku iz prvega odstavka tega člena in prejšnjega odstavka ne popravi 

ali ne zamenja blaga z novim, lahko potrošnik zahteva vračilo celotne kupnine od 

proizvajalca ali zahteva sorazmerno znižanje kupnine. 

 

 

 
(4) Če potrošnik zahteva sorazmerno znižanje kupnine, je znižanje kupnine sorazmerno zmanjšanju 
vrednos  blaga, ki ga je potrošnik prejel, v primerjavi z vrednostjo, ki bi jo imelo blago, če bi bilo 
skladno. 
(5) Ne glede na prvi, drugi in tretji odstavek tega člena lahko potrošnik zahteva vračilo plačanega 
zneska od proizvajalca, če se neskladnost pojavi v manj kot 30 dneh od dobave blaga. 
(6) Za zamenjano blago ali zamenjan bistveni del blaga z novim proizvajalec izda nov garancijski list. 
(7) Proizvajalec oziroma pooblaščeni servis lahko potrošniku za čas popravila blaga, za katero je bila 
izdana obvezna garancija, zagotovi brezplačno uporabo podobnega blaga. 
(8) Če proizvajalec potrošniku ne zagotovi nadomestnega blaga v začasno uporabo, ima potrošnik 
pravico uveljavlja  škodo, ki jo je utrpel, ker blaga ni mogel uporablja  od trenutka, ko je zahteval 
popravilo ali zamenjavo, do njune izvršitve. 
(9) Stroške za material, nadomestne dele, delo, prenos in prevoz izdelkov, ki nastanejo pri  
odpravljanju okvar oziroma nadomes tvi blaga z novim, plača proizvajalec. 
 
Opozorilo, da ima potrošnik zakonsko pravico, da zoper prodajalca v primeru neskladnos  blaga 
brezplačno uveljavlja jamčevalne zahtevke in da garancija ne izključuje pravic potrošnika, ki izhajajo 
iz obveznega jamstva za skladnost blaga. 
 

POOBLAŠČENI SERVIS:  
RTV servis in trgovina TVIST, Maja Uršič s.p. 
Trstenjakova ulica 42, 9000 Murska Sobota 

Telefon: (02) 522 10 22 
 
ZASTOPNIK:  
Bela plus d.o.o.  
Li jska cesta 259  
1261 Ljubljana Dobrunje Tel: 05/99-60-630  
 

Izdajatelj garancije:  
Bela plus d.o.o.  
Li jska cesta 259  
1261 Ljubljana Dobrunje 
 
VPIŠITE PODATKE O ARTIKLU:  
————————————————————————————  
Garancijska doba: 1 leto  
————————————————————————————  
Podjetje, ki je izdelek prodalo:  
————————————————————————————  
Datum izročitve, Žig in podpis prodajalca:  
————————————————————————————  


